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Databox CONTACT 6

Hromadny e-mail / Newsletter

Uvod

Hromadny e-mail / Newsletter je modul v programu Databox CONTACT, ktery na zakladé zatridéni,
vybéru nebo vysledku hledani, jednotlivé rozesila personifikované zpravy (HTML Sablony) vybranym
subjektlim. Tato komunikace se nasledné uklada v systému na karté E-mail u daného kontaktu.

Pozor, takto odeslané zpravy nejsou ulozené v Outlooku ani v jiném postovnim programu.

B Hromadny e-mail / Ney —+ = O b4

E-mailovd zpriva

Predmét: |ia’d0:t0 souhlas s evidenci v obchodnim systému |

Sablona pro zpravu: |S:\Projekty\5ystegra\GDPR - Zadost o souhlas_Systegra.html |

Zprava  Pfilohy (0)

[do.Osloveni] [do.Osloveni 5 pad], ~

radi bychom Vas touto formou informovali o ddajich, které si pod vasim jménem vedeme v obchodnim systému.
Tyto Gdaje jsme ziskali z pfedchozich jednani a spoleénych kontaktd. SlouZi ndm predeviim pro GEely poskytovani aktualnich
informaci, podpory nasich produktd a sluieb.

Iméno: [o.Cele jmeno]
Ulice: [o.Adresa 1]
Mésto: [o.Misto]

PSC: [0.PSC]

Seznam spojeni: [so.5eznam spojeni]

Timto se zavazujeme k ochrané Vagich osobnich dat a nakladani s nimi pouze za acely nasi obchodni spoluprace.

Isme si védomi potfeby aktivniho souhlasu, na druhou stranu se nejedna o Zadna vysoce citliva data a jisté i z pohledu Vasich
obchodnich kontakt ocenite smysl v jednoduchosti a €asové Gspofe tohoto souhlasu.

Schvaleni &i vymaz z evidence provedete na dva kliky na tomto odkazu:

http://reportool.cz/edpr/1/[o.CPCO]/[0.CO]

Dékujeme za pochopeni a jakoukoli odezvu.

S pozdravem

Mova zprava

< Ipét Storno Napovéda




Spusteni a konfigurace

Pred samotnym spusténim modulu HE si musite pripravit datovy zdroj a HTML Sablonu.

Datovym zdrojem mUze byt jedna konkrétni osoba, firma, Strom zatfidéni, Strom vybérd nebo
vysledek filtrovani. Prace s datovymi zdroji je popsana v navodu ,Datové zdroje”.

Pokud nemate po ruce specialistu na web, ktery by Vam takovou Sablonu vyrobil na miru, tvorbu
HTML Sablony zvladnete jednoduse v MS Outlook tim, ze vytvorite novou zpravu a ulozite ji jako
HTML format.

Misto obecného osloveni ,Vazeni obchodni partnefi” mizete do Sablony pouzit datové znacky, které
doplni pfislusné hodnoty z databaze.

Napriklad: [do.Osloveni] [do.Osloveni 5 pad] = Vazeny pane Prochazko
Seznam vSech datovych znacek je popsan v poslednim odstavci navodu s praktickymi ukazkami.

Spusténi modulu:
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Na obrazku je spusténi modulu ze Stromu vybér(, stejnym zplsobem Ize modul spustit ze Stromu
zatridéni Ci vysledku filtrovani.

V prvnim kroku HE vybereme druh subjektd, zdali se jedna o kombinaci firem a zodpovédnych osob
nebo pouze zodpovédnych osob nebo Cisté seznam osob.
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Vybér: Osoby pro hroadny e-mail
Datowj zdroj miZe obsahovat kombinaci firem, osob, projektd

nebo udalost, Urdete, které udaje cheete poudit pri daléim
zpracovani,

[ Firmy a vybrané zodpovédné oseby
O Zodpovédné osoby

\Qséﬁiﬁ]_ﬁR

Dle vybéru na

[ z:

obrazku vyse,
vybereme tuto volbu

< Ipét Storno Mapovéda

Konfigurace SMTP serveru

:z‘, Hromadny e-mail / Mewsletter — O %

Vjbér: Osoby pro hroadny e-mail

Adresa pdesilatele: |hot|ine@systegra.a |

Zobrazované jméno: |Hc»t|ir1e.Ir Systegra s.r.o. |

SMTP Server: 10.200.150.10 |
Port: <bez zabezpeceni> w
Prihlagovaci jméno: | | Heslo: | |
Charset: iso-8855-2 ~
Kategorie:

(®) Viechny kategorie |nterva| pro

Pouze jeden e-mail na subjekt

Pocet e-maild v davce:

Prodleva mezi dévkami: |1]

prihlaseni/odhlaseni
SMTP serveru

< Zpét Storno Napovéda

Listovani HTNL Sablony

T Hromadny e-mail / Newsletter - g x
E-mailovd zpriva
Predmét: |iédostosouhlassevidendv obchodnim systému |

Sablona pro zpravui |S:\Projekty\Systegra\GDPR - Zadost o souhlas.html |

Zprava  Pfilohy (0)

[do.0ptaus”” N\ Qclausal s asd] Nalistovat

radi b Prldat prllohu formaovali o udajich, éablonu

jménem vedeme v obchodnim systému.
Tyto Gdaje jsme ziskali z pfedchozich jedndni a spoleénych kontakti.
Slouzi nam predeviim pro Uéely poskytovani aktualnich informaci,
podpory nasich produktd a sluzeb.

Mova zprava

< Zpét Storno Mapovéda




Kontrola datovych znacek a testovaci e-mail

V' &) Hromadny e-mail / Mewsletter — Od *,
Test odesléni zprévy
Adresa pfijemce: |5y;tegra@systegra.a{ | Odeslat testovaci g-mail
Datové znatky Obrazky (0) Pilohy (0) Texty (0)

[do.Oslowveni] <-- Osoby.Osloven’ TeSt Spravne
[o.Cele jmeno] <-- Osoby.Cele jmenc k f
[o.Adresa 1] <-- Osoby.Adresa 1 on |gurace
[o.Misto] <-- Oschby.Misto
[0.PSC] < Osoby.PSC SMTP serveru
[so.Seznam spojeni] <-- Osoby.Seznam spojent

[o.CPCO] <-- Osoby.CPCO
[0.CO] =-- Osoby.CO

Nalezené datové znacky
v HTML éabloné Pokrofilé nastaveni...

< Ipét Storno Mapovéda

Krok pred vygenerovanim finalniho seznamu e-maild

:z‘, Hromadny e-mail / Mewsletter — O b4
Vybér: Osoby pro hroadny e-mail
Stiskem tlacitka Daléi provedete

zobrazeni seznamu e-mailoviych adres bez jejich odeslani

subjektim z vybéru Osoby pro hroadny e-mail

= Ipét Storno Mapovéda

& Odeslani hromadného e-mailu — Od >

Vybrané e-mailové adresy (7/7)

g. Bezp : g. .
dluuh]r@emerms.a Dlouhy Pavel Data: [] [Pavel chuh\f] .
& kamila.hvojnikova@systegra.cz Hvojnikova Kamila Data: [Vazena pani] [Kamil...
daniel.machart@systegra.cz Machart Daniel Data: [] [Daniel Machart] [] ..
trnka@trnkotrade.cz Ing. Trnka Vaclav Data: [] [Ing. Vaclav Trnka] ...
valek@valbet.cz Ing. Valek Petr Data: [] [Ing. Petr Valek] [R...
M vytloukal@ukazka.cz Ing. Vytloukal Jan CSc. Data: [Vazeny pane] [Ing. J..
Moznost opravit adresu Nacteni oprav
— | — D —
L— |
& Jit na subjekt ¥4 Obnovit poloZku| | 3 Obnovit vie ¥ Smazat polozku
Zobrazit zpravu | | Z Prilohy (0] Zobrazit data

Vytvofit vbér xpoéet e-maild v dévce: 40. Prodleva mezi davkami: 1 min
Ulozit e-mail do databaze

Kontrola zobrazeni

Odeslat e-maily Zaviit




Toto je posledni krok v celém procesu HE, tlaCitkem ,Odeslat e-maily” se zacnou postupné odesilat
zpravy na jednotlivé adresy. Dle konfigurace se odesle prvni davka, potom se program od SMTP
serveru odhlasi na stanovenou dobu mezi davkami. Tyto prodlevy brani pretézovani postovniho
serveru a optimalizuje spamoveé skore, tak aby se zpravy tvarily, jako byste je odesilali rucné.

Pfi vytvareni konecného seznamu e-mail( se provadi kontroly na spravny format adresy jako
napriklad diakritika, z@vinac, tecka a duplicitni adresy.

Pokud jste ponechali volbu ,Ulozit e-mail do databaze” odeslané zpravy uvidite na karté E-mail.
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Datové znacky pro HTML sablonu

Pri editaci HTML koédu, muzete Sablonu doplnit o datové znacky, které HE nahradi hodnotami
z databaze. Nejpouzivanéjsi jsou znacky pro osloveni, které mame v programu konfigurované jako
dodatky (Nastaveni dodatk( -> Osoby). Osloveni se mlze skladat z jednoho dodatku (Vazeny pane
Dvoraku) nebo ze dvou oddélenych na obecné (Vazena pani) a pfimé osloveni (Dvorakova).

DEMO Servis

Parametry dodatku

Seznam dodatki

Mazey: | Osloveni obecné

Popis: |

Typ:

Seznam textowych hodnot ~

Q
e

< MNowvy dodatek>

Osloveni pfimé - BéZny text




V HTML $abloné pouzijeme znacky dle nastaveni dodatku:

[do.Osloveni obecné] [do.Osloveni pfimé]

Takto sestavujeme Sablonu, pred nazev pripiseme prefix dle nasledujicich pravidel:
Pole osoby => o0.Nazev pole [0.Jmeno]

Dodatek osoby => do.Nazev dodatku [do.Osloveni]

Spojeni osoby => 0.Nazev pole [so.Mobil]

Pole firmy => f.Nazev pole [f.Firma]

Dodatek firmy => df.Nazev dodatku [df.Typ firmy]

Email prijemce => [Email]

Na obrazku je ukazka editace Sablony vytvorené v MS Outlook.
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<o:shapedefaults viext="edit" spidmax="1826"/> ~
mELHD 0| </xml><! [endif]--><!--[if gte mso 9]><ml>
l.'l%, Movy projekt <o:shapelayout viext="edit":
il Slozka <oridmap v:ext="edit" data="1"/>
</oishapelayout></xml><! [endif]-->
</head>

<body lang=C5 link="#8563C1" vlink="#954F72" style="tab-interval:35.4pt'>
<div class=WordSectionl»

<p class=MscNormal>[do.0Osloveni] [do.Osloveni 5 pad],<o:p»</o:p»</p>

<p class=MsoNormal»<o:p>&nbsp;</o:p></p>

<p class=MsoNormal>radi bychom Vi&s touto formou informowvali o ddajich, které si pod vasim jméne
<p class=MsoNormal>Tyto ddaje jsme ziskali z pfedchozich jedndni a spoleénych kontakti. Sloufi

<p class=MsoNormal»<o:p>&nbsp;</o:p></p>
<span style="coclor: green">
<p class=MsoNormal>Iménc: [o.Cele jmenc]<o:p»</o:p></p>
<p class=MscNormal>Ulice: [o.Adresa 1]<o:p></o:ps</p>
<p class=MscNormal:Mésto: [o.Misto]<o:p:</o:p»</p>
<p class=MsoNormal>PsC: [o0.PSC]<o:p»</o:p></p>
<p class=MscNormals<o:ps&nbsp;</o:p></p»
<p class=MscNormal»Seznam spojeni: [so.Seznam spojeni]<o:p»</o:p»</p>
</span>
sn rlacc=Mcallnrmalwrnens@nheons s fnonns fnw
< >
1:1/189 [6114] =] < 60 S003C HTML multihighlighter Dos Kadovani: Windows




Kontakty

Hrazena 906/10, Liberec 7, 460 07, Ceska Republika
Telefon: +420 488 058 058
Hotline: +420 485 100 404 E-mail: hotline@systegra.cz

www.systegra.cz

Copyright © 2007-2018 SYSTEGRA. Vsechna prava vyhrazena.

SYSTEGRA

CRM & Marketing software
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